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SFA NORD —Psychosoziale Fachassistenz in Celle
Inhaber: Anto Klaric, B.A. Sonderpddagogik (Akademische Fachkraft)

Unternehmensleitbild

,Professionelle Unterstiitzung zur Anleitung, Ubung und Befihigung zur
selbststandigen Lebensfiihrung.

Unser Profil

SFA NORD bietet spezialisierte Dienstleistungen an der Schnittstelle zwischen
padagogischer Fachleistung und praktischer Alltagsunterstiitzung an. Als
akademische Fachkraft (B.A. Sonderpddagogik) gewahrleiste ich hochste
Qualitdtsstandards in der Begleitung von Menschen mit
Unterstiitzungsbedarf.

Kernbereiche der Mappe

¢ Eingliederungshilfe (SGB IX): Qualifizierte Assistenz zur Forderung der
sozialen Teilhabe.

e Pflegeleistungen (AZUA / SGB XI): Anerkannte Angebote zur
Unterstiitzung im Alltag nach § 45b SGB XL

e Fach-Expertise: Vertiefte Biografiearbeit und kognitives Training.

e Systemische Beratung: Ganzheitlicher Angehorigen-Service zur
Entlastung des familidren Umfelds.

Qualitatsversprechen

e Fachlichkeit: Durchfiihrung ausschlief3lich durch eine akademische
Fachkraft.

e Rechtssicherheit: Alle Leistungen sind gemdf § 4 Nr. 21 bzw. 27 UStG
von der Umsatzsteuer befreit.

e Transparenz: Strukturierte Dokumentation und monatliche
Verlaufsberichte zur Alltagsbewaltigung.



Eingliederungshilfe (SGB IX) — Qualifizierte Assistenz

Diese Fachleistung richtet sich an Menschen mit Beeintrdachtigungen, die
Unterstiitzung bei der Bewaltigung ihres Alltags und der Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben bendtigen.

Rechtlicher Rahmen

¢ Gesetzesgrundlage: Leistungen zur Sozialen Teilhabe gemaf} § 78 SGB
IX.

e Zielsetzung: Forderung der individuellen Autonomie und Befahigung
zur eigenstdndigen Lebensfiihrung.

e Fachleistungsstandard: Die Erbringung erfolgt durch eine akademische
Fachkraft (B.A. Sonderpadagogik), um hochste padagogische Qualitat
Zu garantieren.

Vergiitung & Abrechnung

e Stundensatz: 65,00 € pro Zeitstunde.

e Kombinationssatz: 100,00 € pro Zeitstunde bei gleichzeitiger
Inanspruchnahme des Angehorigen-Services.

e Intervall: Die Abrechnung erfolgt transparent je angefangene 15
Minuten (16,25 € bzw. 25,00 €).

Kernfokus der Qualifizierten Assistenz

¢ Anleitung & Ubung: Im Vordergrund steht nicht die Ubernahme von
Aufgaben, sondern die padagogische Anleitung und das gemeinsame
Einiiben von Fertigkeiten.

e Berichterstellung: Die fachgerechte Dokumentation und Erstellung von
Verlaufsberichten (z. B. gemadf} Basis-Teilhabeplan / BTP) ist im
Stundensatz inkludiert.

e Krisenpravention: Erarbeitung von Strategien zur psychosozialen

Stabilisierung und Sicherung der Wohnform.



AZUA - Angebote zur Unterstiitzung im Alltag (§ 45b SGB XI)

Dieser Bereich umfasst die anerkannten Entlastungsleistungen fiir
Pflegebediirftige und deren Angehorige zur Forderung der Selbststandigkeit
im eigenen Wohnraum.

Rechtlicher Rahmen

e Gesetzesgrundlage: Angebote zur Unterstiitzung im Alltag (AZUA) nach
§ 45b SGB XI.

e Zielsetzung: Unterstiitzung bei der Bewadltigung von allgemeinen
Anforderungen des Alltags sowie Entlastung pflegender Angehoriger.

e Abrechnung: Die Leistungen konnen iiber den monatlichen
Entlastungsbetrag (125,00 €) oder im Rahmen der
Verhinderungspflege mit allen Pflegekassen abgerechnet werden.

Vergiitung & Abrechnung

e Basis-Stundensatz: 48,00 € pro Zeitstunde.

¢ Kombinationssatz: 83,00 € pro Zeitstunde inklusive des
fachspezifischen Angehorigen-Zuschlags.

e Transparenz: Die Dokumentation der Fortschritte in der
Alltagsbewadltigung und Haushaltshygiene ist im Preis enthalten.

Kernfokus der Alltagsunterstiitzung

e Praktische Begleitung: Unterstiitzung bei der Reaktivierung sozialer
Kontakte und Begleitung auf3er Haus.

e Haushalts-Coaching: Analyse der Wohnraumsicherheit sowie
praktisches Training von Ordnungssystemen zur Vermeidung von
Verwahrlosung.

¢ Erhaltsorientierung: Gemeinsames Einkaufen und Einiiben von
Routinen zur Erhaltung der Selbststandigkeit.



Module A & B — Alltagsstruktur & Beziehung
Diese Seite beschreibt die grundlegenden Bausteine zur Stabilisierung des
taglichen Lebens und zur sozialen Reaktivierung.

Modul A: Alltagsstrukturierung (SGB IX)

Fokus: Pddagogische Anleitung zur Selbstorganisation.
Stundensatz: 65,00 €

Analyse & Planung: Identifikation von Orientierungsliicken und
Erstellung visueller Wochenpldne zur Tagesaktivierung.
Selbstversorgung: Anleitung zur Aufnahme von Mahlzeiten und
Fluissigkeit sowie Erinnerung an die Medikamenteneinnahme.
Organisation: Begleitung bei der Post-Sortierung, Terminiiberwachung
und Einiiben von morgendlichen Routinen.

Haushaltsfithrung: Motivation zur Aufrechterhaltung der Ordnung und
Anleitung zur Nutzung von Hilfsmitteln.

Praxis-Beispiel: Gemeinsame Erstellung eines Speiseplans und
Begleitung des ersten Schritts der Zubereitung bei Vergesslichkeit.

Modul B: Beziehungsarbeit (AZUA)

Fokus: Sozialraumorientierung und emotionale Stabilisierung.

Stundensatz: 48,00 €

Beziehungsaufbau: Schaffung einer vertrauensvollen
Helfer-Klienten-Basis als Fundament der Zusammenarbeit.
Biografiearbeit: Durchfilhrung aktivierender Gesprdche basierend auf
der Lebensgeschichte.

Teilhabe: Begleitung zu Seniorentreffs, Veranstaltungen oder
ehrenamtlichen Tatigkeiten.

Soziale Kontakte: Unterstiitzung bei der Reaktivierung des sozialen
Netzes und Vermittlung bei Konflikten.

Mobilitat: Gemeinsame Spaziergdnge zur Auflenwahrnehmung und
Training sozialer Kompetenzen im 6ffentlichen Raum.
Praxis-Beispiel: Schrittweise Begleitung einer isolierten Person zuriick
in soziale Raume (z. B. Café), bis eigenstdandige Kontakte gekniipft
werden.



Module C & D — Selbstvertretung & Krisenhilfe

Diese Module der Eingliederungshilfe (SGB IX) dienen der rechtlichen
Absicherung, der Kommunikation mit Institutionen sowie der Bewaltigung
akuter Belastungssituationen.

Modul C: Selbstvertretung / Briickenbauer (SGB IX)

Fokus: Unterstiitzung im Umgang mit Behérden und die Wahrnehmung von
Rechten.

Stundensatz: 65,00 €

e Antragswesen: Unterstiitzung beim Ausfiillen von Antrdagen (SGB VIII,
IX, XI) und Erlduterung von Bescheiden in verstandlicher Sprache.

¢ Behordenbegleitung: Vorbereitung auf Termine bei Amtern und
Begleitung als Beistand zur Sicherung der Interessen des Klienten.

e Pflegesicherung: Vorbereitung auf MDK-Begutachtungen zur
Feststellung oder Anpassung des Pflegegrades.

e Kommunikation: Unterstiitzung bei der Klarung von
Missverstdndnissen mit Leistungstragern oder Vermietern.

e Befdhigung: Anleitung zur eigenstandigen Fristenkontrolle und
Wahrnehmung von personlichen Rechten.

e Praxis-Beispiel: Gemeinsame Vorbereitung auf ein Teilhabegesprach
beim Landesamt, um die Wiinsche des Klienten klar zu formulieren.

Modul D: Krisenintervention (SGB IX)
Fokus: Psychosoziale Stabilisierung in Ausnahmesituationen.
Stundensatz: 65,00 €

e Akuthilfe: Kurzfristige Entlastungsgesprdache und Interventionen bei
psychischen Belastungsspitzen.

e Prdvention: Erstellung von individuellen Kriseninterventions- und
Notfallplanen zur Vermeidung von Klinikaufenthalten.

e Deeskalation: Vermittlung bei familidren oder sozialen Spannungen
zur Sicherung des Wohnraums.

e Netzwerkarbeit: Koordination mit Fachdrzten, Kliniken oder
gesetzlichen Betreuern in instabilen Phasen.

e Monitoring: Beobachtung von Frithwarnsignalen zur
Riickfallprophylaxe bei psychischen Erkrankungen.

e Praxis-Beispiel: Deeskalation eines Streits mit dem Vermieter durch
moderierte Gesprache, um eine drohende Kiindigung abzuwenden.



Module E & F — Hauswirtschaft & Fach-Expertise

Diese Seite umfasst das praktische Training im hduslichen Bereich sowie
spezialisierte padagogische Leistungen zur Identitatsstarkung und
kognitiven Forderung.

Modul E: Haushalts-Coaching (AZUA)

Fokus: Praktische Unterstiitzung und Anleitung zur Haushaltsfithrung.

Stundensatz: 48,00 €

Wohnraumsicherheit: Analyse der Wohnumgebung auf Stolperfallen
und ergonomische Beratung zur Sturzpravention.

Ordnungssysteme: Gemeinsames Erarbeiten und Einiiben von
Ordnungssystemen zur Vermeidung von Verwahrlosung
(Messie-Pravention).

Vorratsmanagement: Anleitung zur Einkaufsplanung, Kontrolle von
Mindesthaltbarkeitsdaten und gesundheitsbewusster Vorratshaltung.
Hygiene-Routinen: Training im Umgang mit Haushaltsgeraten,
Miilltrennung und Etablierung von Reinigungsintervallen.
Entlastung: Unterstiitzung beim Aussortieren von Altlasten zur
psychischen und raumlichen Befreiung.

Praxis-Beispiel: Etablierung einer "15-Minuten-Routine”, um taglich
kleine Erfolge in der Haushaltsfiihrung zu sichern und Uberforderung
zu vermeiden.

Modul F: Biografie & Kognition (Sonderleistung)

Fokus: Vertiefte padagogische Arbeit und Fach-Expertise.
Stundensatz: 75,00 €

Identitatsstarkung: Gezielte Biografiearbeit zur Aufarbeitung des
Lebenswegs und Erstellung eines personlichen Lebensbuchs.
Geddchtnistraining: Kognitive Aktivierung zur Forderung der
Konzentration, Wortfindung und Merkfahigkeit.

Orientierung: Spezifisches Training zur zeitlichen, 6rtlichen und
situativen Orientierung bei beginnender Demenz oder
neurologischen Einschrankungen.

Begutachtungs-Service: Fachliche Vorbereitung auf Termine zur
Pflegegrad-Feststellung (MDK) inklusive Erstellung von kognitiven
Statusberichten.



e Reha-Begleitung: Unterstiitzung bei der Riickkehr in den Alltag nach
schweren neurologischen Krisen.

e Praxis-Beispiel: Sprachaktivierung bei Demenz durch gezielte
biografische Reize (z. B. Fotos oder Musik aus der Jugend), um die
Kommunikationsfahigkeit zu erhalten.

Mochten Sie mit Seite 7 (Module G, H & I — Kompetenz & Angehdorige)
fortfahren?



Module G, H & I — Kompetenz, Stabilisierung & Angehorige

Diese Seite beschreibt die Module zur Starkung der personlichen
Fahigkeiten, zur psychischen Festigung sowie die fachliche Unterstiitzung
des familidren Umfelds.

Modul G: Kompetenztraining (SGB IX)

Fokus: Sozialraumorientierung und Training sozialer Fertigkeiten.
Stundensatz: 65,00 €

Interaktion: Training der nonverbalen Kommunikation und Reflexion
der Aulenwirkung.

Angstbewaltigung: Gezielter Abbau von Teilhabebarrieren und
Angsten in der Offentlichkeit (z.B. Menschenmengen).

Grenzen: Einiiben von Reaktionen in Stressmomenten und Training
personlicher Grenzziehung.

Alltagstraining: Coaching fiir Telefonate, Schriftverkehr und
souverdnes Auftreten bei Dienstleistern.

Praxis-Beispiel: Schrittweises Training fiir den eigenstandigen Gang
zum Backer oder zum Amt trotz ausgeprdgter Sozialphobie.

Modul H: Psychosoziale Stabilisierung (SGB IX)

Fokus: Mentale Entlastung und Erarbeitung von Bewaltigungsstrategien.
Stundensatz: 65,00 €

Entlastung: Strukturierte Gesprdche bei hoher psychischer Last und
Vermittlung von Entspannungstechniken (z.B. Erdung).

Coping: Erarbeitung individueller Strategien (Coping) zur
Bewadltigung von Symptomen im Alltag.

Therapietreue: Unterstiitzung bei der Akzeptanz der Erkrankung und
Begleitung zur medikamentosen Therapietreue.

Ressourcen: Erstellung eines Ressourcen-Plans fiir "schlechte Tage"
zur Starkung der Selbstwirksamkeit.

Praxis-Beispiel: Ein Angstpatient findet durch gezielte
Erdungstechniken den Mut zuriick, 6ffentliche Verkehrsmittel wieder
Zu nutzen.

Modul I: Angehorigen-Service (Zuschlag)

Fokus: Systemische Beratung und Entlastung der Familie.



Kosten: + 35,00 € pro Stunde (Zuschlag zu jedem Modulpreis)

Wissensvermittlung: Anleitung zum fachgerechten Umgang mit dem
Klienten und Aufkldrung iiber Krankheitsbilder.

Case-Management: Koordination beteiligter Dienste (Pflegedienste,
Arzte) und Hilfe bei der Ersatzpflegeplanung.

Organisation: Unterstiitzung bei der Beantragung von
Pflegegrad-Anpassungen und Wohnraum-Anpassungen.

Selbsthilfe: Vermittlung von Kontakten zu Selbsthilfegruppen und
Entlastungsangeboten.

Kommunikation: Erstellung eines Kommunikationsbuchs fiir alle
Beteiligten zur Vermeidung von Informationsverlusten.
Praxis-Beispiel: Entlastung eines burnout-gefdhrdeten Sohnes durch
Ubernahme des gesamten Schriftverkehrs und der Arzt-Koordination
fiir den Vater.



Die Kombinations-Logik (SGB IX + AZUA)

Ein wesentliches Merkmal von SFA NORD ist die intelligente Verzahnung
der beiden gesetzlichen Leistungsbereiche. Wahrend die
Eingliederungshilfe (SGB IX) die padagogische Basis legt, sichert das
Angebot zur Unterstiitzung im Alltag (AZUA) die praktische Umsetzung und
Entlastung.

Warum kombinieren?

Durch die Kombination wird eine "Versorgungsliicke” geschlossen: Der
Klient lernt nicht nur theoretisch, wie sein Leben funktionieren kann,
sondern erhalt auch die notwendige praktische Begleitung, um
Uberforderung im Alltag zu vermeiden.

Bewdhrte Kombinations-Pakete
1. Paket: "Wohnraum-Erhalt” (Modul A + E)

e SGBIX (Modul A): Wir erarbeiten gemeinsam einen Strukturplan fiir
die Woche und analysieren, warum die Haushaltsfithrung schwerfallt.

e AZUA (Modul E): Wir setzen diesen Plan praktisch um, trainieren
Ordnungssysteme vor Ort und sichern die Haushaltshygiene.

e Ziel: Nachhaltige Vermeidung von Verwahrlosung durch Kopplung
von Planung und Handeln.

2. Paket: "Soziale Briicke” (Modul G + B)

e SGB IX (Modul G): Wir trainieren in Rollenspielen soziale
Kompetenzen und bauen Angste vor Menschenmengen ab.

e AZUA (Modul B): Ich begleite Sie real in das Café, den Verein oder zum
Seniorentreff, um das Gelernte in Sicherheit anzuwenden.

e Ziel: Schrittweise Riickkehr in die Gesellschaft ohne Angst vor dem
Alleingelassenwerden.

3. Paket: "System-Stabilitat” (Modul C + I)

e SGB IX (Modul C): Ich vertrete Ihre Interessen gegeniiber Behorden
und helfe bei wichtigen Antragen.

e AZUA (Modul I): Ich berate gleichzeitig Ihre Angehorigen und
koordiniere die Pflegedienste, damit das gesamte Familiensystem
entlastet wird.

e Ziel: Rechtliche Sicherheit fiir den Klienten bei gleichzeitiger
Vermeidung von Burnout bei den pflegenden Angehorigen.
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Vorteil fiir Sie: Sie haben fiir alle Belange einen festen Ansprechpartner, der
sowohl die padagogischen Ziele als auch die pflegerischen Notwendigkeiten
kennt.
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Preisliste & Fahrtkosten (Zusammenfassung)
Diese Seite bietet eine transparente Ubersicht iiber die Vergiitungssitze und
die Fahrtkostenregelung der SFA NORD. Alle Preise sind Endpreise, da die
Leistungen umsatzsteuerbefreit sind.

@ Honorariibersicht nach Leistungsbereichen

Leistungsbereich Modul-Fokus Stundensatz [Inkl.
(Basis) Angehorigen-Zu
schlag
AZUA | SGB XI Begleitung & 48,00 € 83,00 €
Entlastung (B, E)
Eingliederungshilfe |Qualifizierte 65,00 € 100,00 €
(SGB IX) Assistenz (A, C,
D, G, H)
Fach-Expertise Biografie & 75,00 € 110,00 €
MDK-Vorbereitu
ng (F)

Abrechnungstakt: Die Abrechnung erfolgt fair und genau je
angefangene 15 Minuten.
e Angehorigen-Service (Modul I): Kann zu jedem Modul als Zuschlag
von 35,00 €/Std. hinzugebucht werden, um das gesamte
Familiensystem zu unterstiitzen.
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#» Fahrtkostenregelung

Um eine faire Kostenstruktur fiir alle Klienten zu gewadhrleisten, gelten
folgende Pauschalen:

1. Stadtgebiet Celle:
o Fahrtzeiten und Fahrtkosten innerhalb der Stadtgrenzen sind
bereits in den Stundensatzen enthalten (0,00 €).
2. Umland (bis 10 km Entfernung):
o Einmalige Anfahrtspauschale pro Termin: 10,00 €.
3. Erweitertes Umland (ab 10 km Entfernung):
o Basis-Pauschale (10,00 €) zzgl. 2,50 € fiir jeden weiteren
gefahrenen Kilometer (einfache Strecke).

¢ Rahmenbedingungen

e Steuerfreiheit: Saimtliche Leistungen sind gemdg § 4 Nr. 21 bzw. 27
UStG von der Umsatzsteuer befreit.

¢ Inklusive Leistungen: Die fachliche Dokumentation, das Erstellen von
Berichten fiir Kostentrager (BTP) sowie kurze Telefonate zur
Terminabstimmung sind im Stundensatz inkludiert.

e Rechnungsstellung: Erfolgt monatlich mit einem detaillierten
Leistungsnachweis iiber die erbrachten Module und Zeiten.
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Qualitdtsversprechen & Kontakt

Auf der letzten Seite IThrer Unternehmensmappe fassen wir die Saulen Ihrer
Professionalitdat zusammen und bieten dem Interessenten einen klaren Weg
zur Kontaktaufnahme.

Warum SFA NORD?

Die Qualitat der Begleitung steht bei SFA NORD an erster Stelle. Durch die
Kombination aus akademischer Fachlichkeit und praktischer Erfahrung
biete ich eine Betreuung, die iiber die reine Alltagsbegleitung hinausgeht.

Unsere Qualitatsgarantie:

e Akademisches Fundament: Alle Leistungen werden personlich durch
einen B.A. Sonderpddagogik erbracht. Dies sichert eine reflektierte
und fachlich fundierte Arbeitsweise.

e Individuelle Hilfeplanung: Wir arbeiten nicht nach Schema F. Jedes
Modul wird exakt auf die Biografie und die aktuellen Bediirfnisse des
Klienten zugeschnitten.

e Professionelle Dokumentation: Die Erstellung von Berichten nach
dem Basis-Teilhabeplan (BTP) ist Standard. Dies erleichtert die
Kommunikation mit Kostentragern wie dem Landesamt oder der
Pflegekasse erheblich.

e Netzwerkarbeit: SFA NORD versteht sich als Bindeglied. Wir
kooperieren eng mit Arzten, gesetzlichen Betreuern und
Pflegediensten, um ein stabiles Versorgungsnetz zu kniipfen.

Der Weg zur Zusammenarbeit

1. Erstgesprdch: Ein unverbindliches Telefonat oder Treffen zum
Kennenlernen und zur Bedarfsanalyse.

2. Modulauswahl: Gemeinsame Entscheidung, welche Module (SGB IX,
AZUA oder Kombination) am besten helfen.

3. Kostenklarung: Unterstiitzung bei der Beantragung der
Kosteniibernahme durch die zustandigen Stellen.

4. Beginn der Assistenz: Start der regelmadf3igen Termine zur
Stabilisierung und Forderung.
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Kontakt & Impressum
SFA NORD - Assistenz & Beratung

Inhaber: Anto Klaric (B.A. Sonderpadagogik)
Einsatzgebiet: Celle (Stadt) & Landkreis Celle
Telefon:05141 2084666

E-Mail: info@sfa-nord.de

Web: www.sfa-nord.de

Steuer-Nr.: [Thre Steuernummer einfiigen]

Umsatzsteuerbefreit nach § 4 Nr. 21/27 UStG.
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